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Remote Work

Die Coronakrise hat zu einem starken Schub bei neuen
Arbeitsmodellen gefiihrt. Viele Arbeitnehmer méchten in
der Zukunft die Mdglichkeiten des Homeoffice nicht mehr
missen. Neben dem klassischen Homeoffice hat sich
gezeigt, dass das Bediirfnis flexiblel und ortsunabhangig
zu arbeiten gerade in der IT-Branche wohl zu einem festen
Bestandteil wird und es oft iiber das eigentliche Homeoffice
hinausgeht. Dies stellt eine Arbeitgeberin vor komplexe
organisatorische, rechtliche und sicherheitstechnische
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E s bestehen mittlerweile unzéhlige Aus-
pragungen bei der Arbeit auf Distanz.
Bereits beim Homeoffice gibt es diverse
Auslegungsfragen, weshalb eine Definition
durch die Arbeitgeberin in einem Reglement
unabdingbar ist. Definiert man den Home-
office-Begriff eng, wiirde sich das Home-
office auf das Arbeiten am amtlich gemel-
deten Wohnsitz beschranken. Vielfach wird
der Begriff viel weiter interpretiert und Ar-
beitnehmende erbringen ihre Arbeit an den
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Herausforderungen.

unterschiedlichsten Orten. Es stellt sich da-
her die Frage, ob die Ferienwohnung in den
Bergen, ein Co-Working-Space um die Ecke
oder die Wohnung von Freunden oder Eltern
ebenfalls noch ais Homeoffice gelten. Einige
Angestellte mochten nicht mehr zuriick in
eine klassische Biirostruktur und die Arbeit
zukiinftig ortsunabhéngig, d.h. «remote» er-
bringen und wieder andere hatten gerne die
Méglichkeit, ab und an «remote» zu arbei-
ten, bspw. eine Workation' zu machen. Alle

Bediirfnisse unter einen Hut zu bringen, wird
fiir eine Arbeitgeberin nicht leicht sein. Um
im umkampften Arbeitsmarkt weiterhin gute
Chancen zu haben, wird eine Arbeitgeberin
nicht darum herumkommen, sich mit solchen
Modellen vertiefter auseinanderzusetzen.

Remote Work

Wie beim Homeoffice ist der Uberbegriff
Remote Work ebenfalls mehr Buzzword als
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genau definierter Begriff. Es liegt daher an
der Arbeitgeberin, den Begriff fir das ei-
gene Unternehmen zu definieren und einen
bewussten Entscheid zu fallen, ob und fir
welche Funktionen Remote Work zugelas-
sen werden soll. Wie beim Homeoffice be-
steht in der Schweiz auch kein gesetzlicher
Anspruch auf Remote Work, der Arbeitsort
wird von der Arbeitgeberin festgelegt bzw.
ist meist im Arbeitsvertrag definiert.

Definition Remote Work

Nach dem Entscheid fiir Remote Work gilt
es im nachsten Schritt die Rahmenbedin-
gungen abzustecken und den Begriff Re-
mote Work und Homeoffice zu definieren.
Die genaue Definition und Regeln kdnnen
bspw. im Mitarbeiterhandbuch festgehalten
werden. Allgemein wird unter Remote Work
das Arbeiten ausserbalb der normalen Biro-
rdumlichkeiten verstanden. Dies kann ein
Arbeiten von zuhause sein oder von einem
x-heliebigen Ort aus. Im vorliegenden Bei-
trag wird vor allem auf das Arbeiten an ei-
nem x-hbeliebigen Ort eingegangen, da das
klassische Homeoffice bereits in einem frii-
heren Artikel behandelt wurde. Neben dem
Ort stellt sich ebensc die Frage der Dauer.
Eine Arbeitgeberin muss sich iiberlegen, ob
sie Arbeitsstellen als hundertprozentiges Re-
mote Work ausgestalten mdchte oder Re-
mote Work immer temporar sein soll. Diese
Unterscheidung ist rechtlich sehr relevant,
da sich bei dauerhaftem Remote Work wei-
tere und komplexere Rechtsfragen stellen
als bei tempordrem Remote Work, Neben
arbeitsrechtlichen Fragen muss eine Arbeit-
geberin zusatzlich die sozialversicherungs-,
steuer-, datenschutzrechtlichen sowie regu-
latorischen Aspekte priifen.

Arbeitsrecht

Aus arbeitsrechtlicher Sicht gilt es vor allem
zu bestimmen, ob ein Anrecht auf Remote
Work bestehen soll oder nicht. Zudem gilt es,
die Frage von Vergiitungen f(ir Infrastruktur,
Transportkosten, Spesen etc. zu klaren. Wie
das Bundesgericht in einem neueren Urteil
festgehalten hat, hat der Arbeitnehmer al-
lenfalls Anspruch auf eine Vergilitung, wenn
er dauernd ausserhalb der Biirordumlichkei-
ten arbeitet und ihm in den Raumlichkeiten
der Arbeitgeberin kein Arbeitsplatz zur Ver-
fiigung steht. Die Parteien gehen davon aus,
dass die Arbeit grundsatzlich remote erbracht
wird. Mdchte eine Arbeitaeberin dieses Risiko

vermindern, dann hat sie dem Arbeitnehmer
weiterhin einen Arbeitsplatz zur Verfligung
zu stellen (bspw. Desk Sharing) und gibt
dem Arbeitnehmer das Recht, aber nicht die
PHlicht von ausserhalb zu arbeiten.

Bei dauerhaftem Remote Work gilt es zu-
dem zu beachten, dass sich der Arbeitsort
verlagern kann. Es gilt bspw. zu klaren, wel-
che Feiertage in diesem Fall gelten. In ei-
ner arbeitsrechtlichen Streitigkeit hat es zu-
dem den Nachteil, dass die Arbeitgeberin
nicht mehr an ihrem Sitz klagen kann, weil
der gewdhnliche Arbeitsort nun beim Ar-
beitnehmer liegt. Ist ein Arbeiten im Aus-
land méglich, kann es sogar dazu flihren,
dass sich eine Arbeitnehmerin pldtzlich vor
einem auslandischen Gericht wiederfindet
und im schlechtesten Fall sogar lokales Ar-
beitsrecht zur Anwendung gelangt.

Sozialversicherungsrecht

Solange Remote Work auf die Schweiz be-
schrdnkt ist, bleibt das Schweizer Recht an-
wendbar. Problematisch ist die langerfristige
Tatigkeit im Ausland. Es gilt grundsatzlich
das Territorialitatsprinzip und somit findet
das Sozialversicherungsrecht Anwendung,
in welchem die Arbeit verrichtet wird. Fur
temporare Auslandseinsétze gibt es meist
entsprechende Ausnahmen. Die Schweiz, EU
und EWR haben dafiir ein bilaterales Ab-
kommen geschlossen,

Arbeitet ein Arbeitnehmer bspw. 5,5 Mo-
nate in Spanien, 4 Manate in Osterreich
und lediglich 2,5 Monate in der Schweiz,
kdnnte pldtzlich das spanische Sozialversi-
cherungsrecht zur Anwendung gelangen,
da nun der Hauptwohnort vermutungs-
weise in Spanien liegt. Solange der Arbeit-
nehmende einen wesentlichen Teil {mind.
25%} seiner Tatigkeit in der Schweiz ver-
richtet und dort seinen Wohnsitz hat, kann
in der Schweiz abgerechnet werden. Arbei-
tet der Arbeitnehmende in verschiedenen
Staaten, so wird am Sitz der Arbeitgeberin
angeknipft, wenn seine Tétigkeit am Haupt-
wohnsitz unter 25% liegt. Arbeitgeberinnen
sollten daher darauf achten, dass der Wohn-
sitz weiterhin in der Schweiz ist und dort
auch der iberwiegende Teil der Erwerbsta-
tigkeit stattfindet. Dies kann beispielsweise
durch eine Beschrénkung pro Land (unter 90
Tage) erreicht werden. Zusatzlich ist allen-
falls eine A1-Bescheinigung notwendig, um
die Anmeldung im Heimatland zu belegen.
Fiir alle anderen Lander ist jeweils zu pri-
fen. ob ein bilaterales Abkommen besteht

oder wie die lokalen Vorschriften aussehen,
Einige Lander bieten mittlerweile spezielle
«Digital Nomad» Visas an, welche die Risi-
ken ebenfalls reduzieren kdnnen.

Mit zeitlichen Begrenzungen und der Pflicht,
weiterhin den Wohnsitz in der Schweiz zu
haben, lassen sich die Risiken bereits stark
reduzieren.

Steuern

Remote Work birgt ebenso steuerrechtliche
Risiken. Die grésste Gefahr besteht darin,
dass eine neue Betriebsstatte geschaffen
und somit eine Steuerpflicht in einem wei-
teren Kanton oder gar im Ausland begriin-
det wird. Dieses Risiko besteht vor allem bei
einer dauerhaften Tatigkeit an einem be-
stimmten Standort. Fiir Arbeitnehmer kann
der Steuerort ebenfalls andern, wenn der Le-
bensmittelpunkt plétzlich an einem anderen
Ort liegt oder {iber 183 Tage an einem ande-
ren Ort gearbeitet wird.

Datenschutzrechtliche
sowie regulatorische
Aspekte

Beim Datenschutz gilt es vor allem die zu-
satzlichen Sicherheitsaspekte zu beach-
ten. Dies beinhaltet zum einen das T-Se-
tup, bspw.: Wie wird das Arbeiten via Public
Wifi erméglicht oder wird dies gar verboten?
Es fangt bereits hei simplen Dingen an, wie
einer Sichtschutzfalie fiir mobile Gerate, so-
dass nicht jeder vertrauliche Daten einse-
hen kann. Solange keine auslandische Be-
triebsstatte geschaffen wird, gilt weiterhin
das Schweizer Datenschutzrecht. Der Arbeit-
nehmer wird wie ein Geschéftsreisender be-
handelt.

Neben dem Datenschutz gilt es zudem die
branchenspezifischen Vorschriften zu be-
achten. Ein Kundenberater einer Bank kann
zum Beispiel seine Kunden nicht plétzlich
remote aus Spanien betreuen, da er sonst
plotzlich auch europdische Vorschriften ein-
halten miisste.

Fazit

Ein Unternehmen muss semit nicht nur ent-
scheiden: Remote Work Ja/Nein. Wenn sich
eine Arbeitgeberin fiir Ja entscheidet, sind
zusitzlich klare Regeln zu schaffen, um spa-
tere Probleme zu vermeiden oder zumin

dest gewisse Risiken bewusst in Kauf zu
nehmen. | |
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